
Olympus d.o.o. – Garancijski pogoji in določbe   

 

Za kakršnokoli popravilo na podlagi določil svetovno veljavne garancijske 

izjave je potrebno le-to pred popravilom predložiti pooblaščenemu Olympus 

servisu. Garancija je veljavna le, če sta servisni službi predložena tudi 

garancijski list in dokazilo o nakupu (račun). 

Poleg eno leto veljavne svetovne garancije, ki jo izda Olympus korporacija na 

Japonskem, velja evropska garancija, ki jo izda Olympus Imaging Europa 

GmbH, dve leti od dneva nakupa. Upoštevajte, da gre za dodatno garancijo, ki 

ne vpliva na zakonsko določene pravice potrošnikov. 

 

Garancijski pogoji 

1. V kolikor se izkaže, da je vaš izdelek kljub pravilni uporabi (v skladu s 

pisnimi navodili za uporabo, rokovanje in vzdrževanje, ki so priložena 

izdelku) okvarjen, bo v roku dveh let od dneva nakupa pri 

pooblaščenem prodajalcu na poslovnem območju Olympus Imaging 

Europa GmbH, kot je določeno v seznamu pooblaščenih Olympus 

prodajalcev, popravilo ali (glede na Olympusove možnosti) zamenjava 

izdelka brezplačna. Za uveljavitev garancije mora stranka pred iztekom 

dvoletnega garancijskega obdobja predložiti svoj izdelek skupaj z 

Garancijskim listom in potrdilom o nakupu pooblaščenemu trgovcu, pri 

kateremu je bil izdelek kupljen ali kateremukoli drugemu 

pooblaščenemu Olympus servisu, na poslovnem območju Olympus 

Imaging Europa GmbH, kot je določeno s seznamom pooblaščenih 

Olympus prodajalcev. V času trajanja enoletne, svetovno veljavne 

garancije lahko stranka odda izdelek v popravilo kateremukoli Olympus 

servisu. Upoštevajte, da tovrstne Olympus servisne službe niso prisotne 

v vseh državah. 

 



2. Stranka prevzame vse tveganje in stroške, ki nastanejo s transportom 

izdelka do pooblaščenega Olympus prodajalca ali servisne službe.  

 

3. Garancija ne velja za spodaj navedeno, zaradi česar mora stranka 

poravnati stroške popravila, čeprav se je izdelek pokvaril v garancijskem 

obdobju, kot je navedeno zgoraj. 

Garancije ni možno uveljavljati v primeru: 

(a) Kakršnekoli okvare, povzročene zaradi napačnega ravnanja z 

izdelkom (kot npr. uporabe izdelka v namene in na način, ki niso 

navedeni v navodilih za uporabo, rokovanje in vzdrževanje itd.) 

 

(b) Kakršnekoli okvare, ki je nastala zaradi popravila, prilagajanja, 

čiščenja ali drugega posega v izdelek s strani kogarkoli drugega, 

razen korporacije Olympus ali pooblaščene Olympus servisne službe. 

 

(c) Kakršnekoli okvare, ki je nastala zaradi transporta, padca, udarca itd. 

po nakupu izdelka. 

 

(d) Kakršnekoli okvare, ki je nastala zaradi ognja/požara, potresa, 

poplave, strele, drugih naravnih nesreč, onesnaženega okolja in 

neprimerne električne napetosti napajanja. 

 

(e) Kakršnekoli okvare, povzročene z malomarnim ravnanjem ali 

neprimernim hranjenjem/skladiščenjem izdelka (kot npr. hranjenje pri 

visokih temperaturah in vlažnosti, poleg insekticidov, kot je naftalin 

ali poleg zdravil, strupov in kemikalij, ki lahko povzročijo škodo), 

neprimernim vzdrževanjem itd. 

 

(f) Kakršnekoli okvare, ki nastane zaradi uporabe (skoraj) izpraznjenih 

baterij itd. 

 



(g) Kakršnekoli škode, ki nastane zaradi vdora peska, blata itd. v ohišje 

izdelka. 

 

(h) Ko izdelku, oddanemu v popravilo, ni priložen garancijski list. 

 

(i) Kakršnihkoli sprememb garancijskega lista v zvezi z letom, mesecem 

in dnevom nakupa, imenom kupca ali prodajalca in serijske številke. 

 

(j) Ko garancijskemu listu ni priloženo potrdilo o nakupu (račun). 

 

4. Garancija velja le za izdelek in se ne nanaša na katerikoli del dodatne 

opreme, kot je etui, jermen, pokrov objektiva ali baterije.  

 

5. Izključna odgovornost Olympusa na podlagi te garancije je omejena na 

popravilo ali zamenjavo izdelka. Izključena je vsakršna odgovornost za 

posredno ali posledično izgubo ali škodo izdelka, še posebej za vsakršno 

izgubo ali škodo, ki nastane na objektivih, filmih in ostali opremi ali 

dodatni opremi, ki je uporabljena skupaj z izdelkom. Prav tako Olympus 

ne prevzema nikakršne odgovornosti za izgubo ali škodo, ki bi nastala 

zaradi zamude popravile ali izgube podatkov. Ta izjava nikakor ne vpliva 

na zakonsko predpisane določbe. 

 

Opombe v zvezi z garancijskim vzdrževanjem 

1. Garancija je veljavna le, če je garancijski list izpolnjen v celoti s strani 

Olympus korporacije ali pooblaščenega Olympus prodajalca, oz. če so iz 

drugih dokumentov zadovoljivo razvidne okoliščine nakupa. Zato 

poskrbite, da so v originalnem predračunu/fakturi v celoti zapisani: vaše 

ime, ime prodajalca, serijska številka izdelka, leto, mesec in dan nakupa, 

oz. poskrbite, da je originalnemu garancijskemu listu pripet račun, ki ga 

prejmete ob nakupu, na katerem je izpisano ime prodajalca, datum 

nakupa in tip izdelka. Olympus si pridržuje pravico do zavrnitve 



brezplačnega popravila v primeru, ko ni predložen niti v celoti izpolnjen 

garancijski list, niti ni dodan zgoraj omenjeni dokument (faktura, račun), 

oz. v primeru, ko so podatki na garancijskem listu nepopolni ali nečitljivi. 

 

2. Garancijski list shranite na varno mesto, saj vam dvojnika ne bomo 

izdali! 

 

Omejitev odgovornosti 

Olympus ne zastopa ali jamči, ne eksplicitno, ne implicitno, ničesar v imenu 

dobaviteljev ali v zvezi z vsebino pisnega gradiva ali programske opreme in v 

nobenem primeru ni zavezan jamstvu za kupljeni material, oziroma za 

primernost le-tega za določen namen ali za kakršnokoli posledično, slučajno 

ali neposredno škodo (vključno, vendar ne omejeno, s škodo ali izgubo 

poslovnih dobičkov, prekinitev poslovanja in izgubo poslovnih informacij), ki bi 

izhajale iz uporabe, oziroma nezmožnosti uporabe teh tiskovin ali programske 

opreme. 

Nekatere države ne dovoljujejo omejevanja odgovornosti v zvezi s posledično 

ali slučajno nastalo škodo, zato je možno, da se zgornje določilo na vas ne 

nanaša. 

 


